
 

ALFABETIZZAZIONE SANITARIA E DIRITTI UMANI 
PER RAFFORZARE LA FIDUCIA E L’ACCESSO EQUO ALL'ASSISTENZA SANITARIA 
12 DICEMBRE 2023 | ROMA 

 
Sede della conferenza: Aula del Parlamento, INAIL,  

Presidenza del Consiglio dei Ministri, via IV novembre 144, Roma 
 
 

PROGRAMMA 
 

L'evento è organizzato dal Consiglio d'Europa in collaborazione con l'Ufficio Nazionale 
Antidiscriminazioni Razziali d'Italia e con il sostegno del Ministero della Famiglia, della Natalità 

e delle Pari Opportunità e del Ministero della Salute italiano. 
 
09:00-09:25 Caffè di benvenuto 

09:25-09:30 BENVENUTI 

► Fabrizio D'ASCENZO, Commissario dell’istutuzione ospitante, Istituto 
Nazionale per l'Assicurazione contro gli Infortuni sul Lavoro, Italia 

 

09:30-10:00 SESSIONE I: APERTURA 
................................................................................................................................... 
Moderatore: Assunta MORRESI, Rappresentante dell'Italia presso il Comitato 

Direttivo del Consiglio d'Europa per i Diritti Umani nei settori della Biomedicina e 

della Salute (CDBIO) 

► Eugenia ROCCELLA, Ministra per la Famiglia, la Natalità e le Pari Opportunità, 
Italia 

► Orazio SCHILLACI, Ministro della Salute, Italia 
► Daniele CANGEMI, Capo del dipartimento delle attività normative in materia 

di diritti umani, giustizia e cooperazione giuridica del Consiglio d’Europa 
 

10:00-10:20 SESSIONE II: OSSERVAZIONI INTRODUTTIVE 
................................................................................................................................ 
Moderatore: Mattia PERADOTTO, Direttore Generale, Ufficio Nazionale 

Antidiscriminazioni Razziali (UNAR), Italia 
► Leyla KAYACIK, Rappresentante speciale del Segretario generale per le 

migrazioni e i rifugiati, Consiglio d'Europa  

► Angelo Luigi VESCOVI, Presidente del Comitato Italiano per la Bioetica  
 
10:20-10:40 SESSIONE III: GUIDA DEL CONSIGLIO D'EUROPA ALL'ALFABETIZZAZIONE 

SANITARIA 
................................................................................................................................ 
► Leena PAAKKARI, Professore Associato, Università di Jyväskylä, Finlandia 

 
10:40-11:10 Pausa caffè 
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11:10-12:40 SESSIONE IV: ALFABETIZZAZIONE SANITARIA IN AZIONE 

................................................................................................................................ 
 Questa sessione è divisa in tre parti per esplorare aspetti specifici 
dell'alfabetizzazione sanitaria, in particolare: l'alfabetizzazione sanitaria digitale, 
il percorso del paziente e l'alfabetizzazione sanitaria nella comunità Rom in Italia. 
La sessione presenterà buone pratiche, progetti ed esempi pratici in ambito 
sanitario. 
 

a. Alfabetizzazione sanitaria digitale - Nonostante i progressi nella 
trasformazione digitale globale della salute e dell'assistenza sanitaria, 
permangono disparità di competenze e risorse nell'accesso ai sistemi sanitari 
online. Il superamento di queste disparità richiede sforzi per garantire a tutti 
l'accesso alle attrezzature necessarie e l'acquisizione di competenze per 
utilizzare siti e servizi online. La comunicazione sanitaria digitale e i servizi di 
assistenza sanitaria dovrebbero essere facili da usare e adattarsi alle esigenze 
individuali.  

 

Moderatore: Leena PAAKKARI, professore associato, Università di Jyväskylä, 

Finlandia 

► Ryan Alistair DOS SANTOS, Divisione Politiche e Sistemi Sanitari dei Paesi, 
Organizzazione Mondiale della Sanità (OMS) 

► Päivi RASI-HEIKKINEN, Professore di Educazione, Università della Lapponia, 
Finlandia  

► Kristof VANFRAECHEM, Fondatore e CEO, Data for Patients, Spagna 
 

b. Percorsi del paziente - L'alfabetizzazione sanitaria è importante in tutte le 
fasi del percorso del paziente, dalla prevenzione e dallo screening alla 
diagnosi, al trattamento e alla riabilitazione. Aumenta l'accesso ai servizi, il 
processo decisionale condiviso e una migliore esperienza del paziente. 

 
Moderatore: Kristine SØRENSEN, Accademia di alfabetizzazione sanitaria globale, 

Danimarca 

► Cécile ALLAIRE, Esperta di accessibilità e alfabetizzazione sanitaria, sanità 
pubblica Francia 

► Guglielmo BONACCORSI, Professore Associato di Sanità Pubblica, Università 
di Firenze, Italia 

► Stephan Van den BROUCKE, Professore di Psicologia della salute, Università 
Cattolica di Lovanio, Belgio 

► Urška KOŠIR, Ricercatore clinico e applicato, Istituto di Oncologia, Slovenia 
 
12:40-14:00 Pranzo a buffet  
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14:00-14:45 SESSIONE IV (CONTINUAZIONE): ALFABETIZZAZIONE SANITARIA IN 

AZIONE 
................................................................................................................................ 
c. Alfabetizzazione sanitaria per la comunità Rom in Italia - Questa sessione si 

concentrerà su un progetto italiano volto a migliorare l'alfabetizzazione 
sanitaria della comunità Rom in Italia per garantire il loro accesso a 
un'assistenza sanitaria di qualità adeguata, comprese le pratiche trasfusionali 
sicure. 

 

Moderatore: Agnese CANEVARI, Dirigente Servizio Studi, Ricerche e Relazioni 

Istituzionali, Ufficio Nazionale Antidiscriminazioni Razziali (UNAR), Italia 

► Vincenzo DE ANGELIS, Direttore del Centro Nazionale Sangue, Italia  
► Maria Consuelo ABDEL HAFIZ MOHAMED RAMADAN, Dottoranda presso 

l'Università Magna Grecia di Catanzaro, Italia 
► Musli ALIEVSKI, Comunità Rom Stay Human, Italia 
► Eleni TSETSEKOU, Segretario del Comitato di esperti sulle questioni dei Rom 

e dei nomadi (ADI-ROM), Consiglio d'Europa 
 

14:45-15:15 SESSIONE IV (CONTINUAZIONE) ALFABETIZZAZIONE SANITARIA IN 
AZIONE: DISCUSSIONE APERTA 
................................................................................................................................ 
Sulla base delle presentazioni e degli scambi avvenuti nella sessione IV, i 
partecipanti all'evento saranno invitati a commentare liberamente e a scambiare 
opinioni con i vari relatori sull'alfabetizzazione sanitaria in azione. 
 

Moderatore: Lorenzo MONTRASIO/Lee HIBBARD, Consiglio d'Europa 

 

15:15-15:45 SESSIONE V: TENDENZE E PROSPETTIVE DELL'ALFABETIZZAZIONE 
SANITARIA IN EUROPA E ALTROVE 
................................................................................................................................ 
Questa sessione esplorerà gli sviluppi futuri e le sfide dell'alfabetizzazione 
sanitaria in tutta Europa e al di fuori di essa, per esplorare questioni nuove e 
inaspettate, nonché problemi o tendenze persistenti relativi all'accesso equo 
all'assistenza sanitaria. 

 

Moderatore: Kristine SØRENSEN, Accademia di alfabetizzazione sanitaria globale, 

Danimarca 

► Miguel Telo DE ARRIAGA, Capo della Divisione Alfabetizzazione, Salute e 
Benessere, Direzione Generale della Salute, Portogallo 

► Helen RYAN, Responsabile per la salute dell'Ufficio del programma di 
alfabetizzazione degli adulti per la vita, Dipartimento dell'istruzione 
superiore e continua, della ricerca, dell'innovazione e della scienza, Irlanda 
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15:45-16:00 SESSIONE VI: OSSERVAZIONI CONCLUSIVE 

................................................................................................................................ 
Moderatore: Mattia PERADOTTO, Direttore Generale, Ufficio Nazionale 

Antidiscriminazioni Razziali (UNAR), Italia 
► Assunta MORRESI, Rappresentante dell'Italia presso il Comitato Direttivo del 

Consiglio d'Europa per i Diritti Umani nei settori della Biomedicina e della 
Salute (CDBIO) 

► Rappresentante del Ministro della Salute, Italia 
► Daniele CANGEMI, Capo del dipartimento delle attività normative in materia 

di diritti umani, giustizia e cooperazione giuridica del Consiglio d’Europa 

 
16:00  Chiusura della conferenza 
 
   
 


